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Aşağıdaki durumlardan biri veya birkaçı mevcut olabilir: 

☐ Numune şartlarının uygun olmaması 

☐ Ölçüm şartlarının standartlara uygun olmaması 

☐ Proses koşullarının uygun olmaması 

☐ Ölçüm noktası/altyapı uygunsuzluğu 

☐ Ölçüm süresi veya hacminin yetersiz olması 

☐ Karar kuralının müşteri talebine göre uygulanması 

☐ Diğer: ________ 

NOT: GÖNDERİLEN NUMUNELER İÇİN ŞARTLAR 

1-Numunenin test ve/veya standart şartlarına uygun şekilde alınması ve/veya hazırlanması ve 

laboratuvara ulaştırılması müşterinin sorumluluğundadır. Numunede mutlaka numuneyi 

açıklayacak bilgiler olmalıdır. Evrak eksikliği mevcutsa müşteriden evrakların tamamlanması 

istenir. 

2-Numuneye ait bilgiler raporda yer alan bilgiler olacağı için bilgilerin düzgün ve eksiksiz 

biçimde doldurulması gerekmektedir. Bu bilgilerin tarafınızca beyanı esas kabul edilerek 

raporda yer alacak olup sorumluğu müşteriye aittir. Bu bilgilerden dolayı oluşacak herhangi bir 

sorundan laboratuvar sorumlu tutulamaz. 

3- Numune kapları numunenin kimyasal yapısını değiştirmeyecek nitelikte bu amaç için 

üretilmiş temiz plastik (PP,PE, PTFE) veya (Cam, Pet şişe vb.) numune kaplarında olmalıdır. 

4- Zarar görmüş kırık-çatlak ve sızdırma yapan numune kaplarında gelen numuneler kabul 

edilmeyecektir. 

5- Numuneler istenen parametrelerin çalışılması için yeterli miktarda olmalıdır (Müşterinin 

görüşüne göre belirli parametrenin çalışılması için numune kabul edilebilir). 

6- Işıktan etkilenen analizler için getirilen numunelerin ambalajları koyu renkli olmalıdır. 

7- İnsan sağlığını tehdit edebilecek özellikteki numunelerde, gerekli uyarıcı bilgiler numune 

etiketinde veya numune üzerinde belirtilmiş olmalıdır. 

8- Ürün sıcaklığı uygun değilse müşteri bilgilendirilir ve numuneye uygulanacak işlemler 

konusunda bilgi alınır. 

9- Numunenin, kabul şartlarını taşımaması halinde uygunsuzluk, numune kabul sorumlusu 

tarafından müşteriye bildirilir. Müşteri istekleri doğrultusunda numune analize alınmayabilir, 

müşteri yeni bir numune gönderebilir veya numunenin analize alınmasını isteyebilir. Bu 

durumda müşteri ile yapılan görüşmeler kayıt altına alınır. 

İstisnai Durumlar; Aşağıda belirlenen durumlarda numuneler Numune Kabul Kriterlerinde 

verilen şartlar dışında da, raporda bu durumun belirtilmesi şartı ile kabul edilebilir. 

• Salgın vb. olağan üstü durumlarda, 

• Bir kez daha numuneye ulaşılması mümkün olamayacak durumlarda, 

• İlgili mevzuat kapsamında takibi yapılan numuneler hariç, müşterinin uygunsuzluğu kabul 

etmesi ve bunun raporda belirtilmesi şartı, 
 

Müşteri 

(Deneyi Talep Eden) 

Ad Soyadı/Tarih/İmza 

Numune Kabul Sorumlusu  

Tarih/İmza 

(Yukarıda belirtilen uygunsuzluk/özel durum tarafımıza 

açıklanmış olup, bu durumun ölçüm ve analiz sonuçlarını 

etkileyebileceği tarafımızca kabul edilmiştir. Oluşabilecek 

sonuçlardan doğan sorumluluğun tarafımıza ait olduğunu 

kabul ederiz.) 

 

 

 


